Stan Connecticut
Prokurator generalny George Jepsen

> Podstawowe

Oszustwa zwigzane 7 naprawg wskazowki
historii kredytowej
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Rozpoznaj oszustwo

,Masz problemy z kredytem? Zaden problem!” ,,Pozbadz si¢ ztej historii kredytowej! 100% gwarancja!”
,,.Usun informacje o bankructwie i zastawach ze swojej historii kredytowej!”

Jezeli szukasz sposobu poradzenia sobie z problemami kredytowymi, nie daj si¢ zwies¢ takim obietnicom. Nawet
obietnica zwrotu pieni¢dzy nie zabezpieczy cig, jezeli firma okaze si¢ nieuczciwa.

Poznaj fakty

e Nie ma szybkich i tatwych sposobow naprawienia ztej historii kredytowe;.

e  Twoja histori¢ kredytowa utrzymujg prywatne firmy zwane biurami informacji kredytowej, ktore gromadza
informacje zgtaszane przez banki, firmy udzielajace kredytow hipotecznych, domy towarowe i innych
kredytodawcow.

e  Zgodnie z przepisami, biura informacji kredytowej moga zgtasza¢ doktadne, negatywne informacje kredytowe
przez siedem lat, natomiast informacje o bankructwie przez 10 lat.

e W tym 7- lub 10-letnim okresie zgtaszania, doktadnych informacji nie mozna usung¢ z raportu kredytowego
poprzez
zatrudnienie firm reklamujacych ustugi ,,naprawy kredytu”.

o Jezeli masz zig histori¢ kredytowa - nawet jesli problemy w przesztos$ci spowodowane byty chorobg lub
bezrobociem - jedynym lekarstwem dla twojego raportu kredytowego jest czas.

e W raporcie mozna poprawic tylko faktyczne btedy lub nieaktualne informacje, ale to z kolei mozna zrobié¢
samemu - bezptatnie lub dostownie za par¢ dolarow.

Unikaj oszustwa

e  Skontaktuj si¢ z Departamentem Ochrony Konsumenta przy Biurze Prokuratora Generalnego (Attorney
General’s Office, the Department of Consumer Protection) albo miejscowym Better Business
Bureau, aby dowiedzie¢ si¢ wiecej o firmie oferujacej mozliwos$¢ naprawy kredytu. Zorientyj sig, czy na firme
zglaszane byly skargi.
~ Prokurator generalny stanu Connecticut (Connecticut Attorney General): 860-808-5318
~ Departament Ochrony Konsumenta Stanu Connecticut (Connecticut Department of Consumer
Protection): 800-842-2649
~ Connecticut Better Business Bureau: 203-269-2700

e Badz czujny! Jakiekolwiek twierdzenia, ze mozna zmieni¢ lub usuna¢ prawdziwe informacje z raportu
kredytowego, albo ze tylko firmy naprawiajace kredyt moga usuna¢ przestarzale lub nieprawdziwe
informacje, sg fatszywe.

e Badz szczegodlnie ostrozny, jezeli firma naprawiajaca kredyt prosi ci¢ o znaczng sumg¢ pieni¢dzy zanim zrobi to,

co obiecata. Zgodnie z przepisami stanu Connecticut, firmom naprawiajacym kredyt nie wolno zadac¢ optat z

gory.

Jezeli podejrzewasz, ze stales sie ofiarq oszustwa



Odwiedz witryne www.ct.gov/ag i wypelnij formularz skargi konsumenta (Consumer Complaint Form).
Koniecznie dotacz calg niezbedng dokumentacje swojej skargi.

Wszelkie pytania mozna tez kierowa¢ do Jednostki Pomocy Konsumentom przy Urzedzie Prokuratora
Generalnego (Office of the Attorney General Consumer Assistance Unit), telefon 860-808-5420.

Ostatnia aktualizacja: 14 pazdziernika 2014 r.
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